
SOCIEDAD COMERCIAL 
PLANETNUTS LIMITADA 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 
 

 

1. INTRODUCCIÓN Y DEFINICIONES. 

PlanetNuts, opera y administra la plataforma virtual 

www.planetnuts.cl y los servicios y herramientas que la integran. 

SE REQUIERE LEER ATENTAMENTE ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO, 

DE LO CONTRARIO SE RECOMIENDA NO HACER USO DE LA PLATAFORMA WEB. 

PLANETNUTS ES APTA PARA MAYORES DE 18 AÑOS Y A TRAVÉS DE ESTE 

DOCUMENTO QUEDA EXPRESA LA IDEA DE QUE AL ACEPTAR LAS CONDICIONES AQUÍ 

DESCRITAS EL USUARIO GARANTIZA QUE ES MAYOR DE EDAD. 

 Descripción del sitio web: PlanetNuts es una plataforma de contenido digital, dónde 

los usuarios pueden interactuar con distintas categorías desplegadas en la página, 

las cuáles están enfocadas en cuatro cultivos (almendro, nogal, castaño y avellano). 

Todo lo anterior sumado a la entrega de información técnica agrícola de manera 

diversas y responsable. 

 Tipos de usuarios: visitantes 

 Visitantes: tienen acceso a información ilimitada dentro de la plataforma. 

Estos “Términos y Condiciones”, constituyen un contrato entre usted, en su calidad de 

Usuario y Sociedad Comercial PlanetNuts Limitada, en todo lo referente al uso de la 

plataforma misma. 

CUANDO USTED UTILIZA LA PLATAFORMA PLANETNUTS, USTED RECONOCE Y 

DECLARA HABER LEÍDO Y COMPRENDIDO ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, 

OBLIGÁNDOSE A CUMPLIR, SIN RESERVAS, LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS 

EN ELLOS. 

EN EFECTO DE LO ANTERIOR, TODO USUARIO DE LA PLATAFORMA DEBE LEER 

ATENTAMENTE ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, REVISÁNDO REGULARMENTE 

SUS ACTUALIZACIONES. 

2. OBJETO. 

La plataforma PlanetNuts, otorga a los Usuarios acceso a múltiples contenidos y 

herramientas interactivas, con el fin de proporcionar de manera integral la información más 

relevante sobre de los cuatro cultivos mencionados de forma sencilla por medio de una 

plataforma web, dónde se podrá encontrar la información en diferentes formatos. 

http://www.planetnuts.cl/


PlanetNuts se reserva el derecho de realizar modificaciones a estos Términos y 

Condiciones cuando se estime conveniente, lo que será oportunamente informado a los 

Usuarios a través del Sitio Web. A su vez, el Usuario reconoce y acepta que el uso del Sitio 

Web, de los Servicios      y de las herramientas son de su única y exclusiva responsabilidad. 

3. POLITICAS DE USO. 

Los Usuarios pueden navegar a través de la plataforma web de manera libre. 

Mientras que, si los Usuarios deciden suscribirse al Newsletter que proporciona la página, 

admitirán que la información que proporcionen será verídica, actualizada y completa. 

El Sitio Web puede incluir enlaces o referencias a sitios de terceros. PlanetNuts no se hace 

responsable del contenido de ningún sitio de referencia ni de la información, materiales, 

productos o servicios disponibles o accesibles a través de tales sitios. Cuando un Usuario 

ingrese a cualquiera de estos sitios, quedará sujeto a los términos y condiciones de uso de 

estos. 

4. CONDUCTAS PROHIBIDAS EN LA PLATAFORMA 

Los Usuarios se comprometen a utilizar el Sitio Web y los Servicios de conformidad con la 

ley, la moral y buenas costumbres generalmente aceptadas, el orden público y con las 

disposiciones de estos Términos y Condiciones. 

A continuación, se detallan algunas conductas prohibidas en el uso del Sitio Web: 



1- Utilizar el Sitio Web con un propósito ilegal o vulneratorio de cualquier ley nacional o 

internacional, incluyendo, sin limitación, las leyes que rigen la propiedad intelectual y otros 

derechos de propiedad, derechos de imagen, protección de datos personales y privacidad. 

2- Subir, cargar o distribuir cualquier anuncio, material o contenido difamatorio, calumnioso, 

inexacto, ofensivo, indecente, pornográfico, amenazante, vulgar, discriminatorio, de odio 

racial, étnicamente ofensivo, o generalmente inapropiado. 

3- Realizar ofertas no solicitadas, anuncios, propuestas, o enviar spam a otros Usuarios del 

Sitio Web. Esto incluye, sin estar limitado a: publicidad, material promocional, distribución 

de publicidad comercial, anuncios informativos, peticiones de caridad, peticiones de firmas, 

etc. 

4- Suprimir, eludir, deshabilitar o interferir con funciones relacionadas con la seguridad del 

Sitio Web, que impidan, dificulten o limiten el uso de cualquier contenido accesible a través 

del Sitio Web por parte de otros Usuarios o que impongan limitaciones en el uso del Sitio 

Web. 

5- Eliminar los anuncios, materiales, información o contenidos del Sitio Web; 

6- Utilizar ingeniería inversa, descompilar, desmontar o tratar de descubrir el código fuente 

del Sitio Web o cualquiera de sus partes, excepto y únicamente en la medida en que dicha 

actividad esté expresamente permitida por la ley aplicable, a pesar de esta limitación; 

7- Interferir intencionalmente con el funcionamiento del Sitio Web o con el uso por cualquier 

Usuario de los Servicios, por cualquier medio. 

8- Mantener un trato irrespetuoso con los demás Usuarios. 

9- Publicar, en cualquier sección del Sitio Web, comentarios que incluyan información 

personal de otro Usuario. 

10- El uso de nombres, direcciones y números de teléfonos falsos con el propósito de 

engañar a otros Usuarios. 

Los Usuarios declaran y reconocen que las conductas anteriormente descritas suponen una 

grave violación de estos Términos y Condiciones, reservándose PlanetNuts el derecho de 

suspender o cancelar la cuenta del Usuario infractor y de iniciar contra quien las lleve a 

cabo las acciones legales correspondientes. 



5. INFRACCIONES A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

PlanetNuts podrá, suprimir o cancelar todo contenido publicado por los Usuarios en el Sitio 

Web que contravenga estos Términos y Condiciones. 

6. PRIVACIDAD 

Los usuarios al ingresar a la plataforma lo harán de manera libre y sin contravención de sus 

datos personas, ya que sólo se solicitará al correo electrónico de cada usuario que señala 

interés en querer recibir mediante este mismo medio, los newsletters asociados a 

PlanetNuts. 

Dada la información anterior, el Usuario autoriza expresamente a PlanetNuts a utilizar la 

información entregada al momento de suscribirse al newsletter. 

El procedimiento por realizar con respecto a los datos de carácter personal ingresados por 

los Usuarios a    la plataforma será de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica 

N°19.628, de Protección de datos de carácter personal. Bajo este mismo concepto los 

Usuarios al suscribirse al newletter de la plataforma autorizan a PlanetNuts a utilizar sus 

datos para la elaboración de informes de estadísticas relacionadas con el objetivo de la 

Plataforma, los cuales también serán proporcionados a empresas que participan como 

Proveedores de PlanetNuts dentro de la sección “Proveedores”. 

7. PROPIEDAD INTELECTUAL 

El Sitio Web es propiedad de Sociedad Comercial PlanetNuts Limitada y es operado por la 
misma. 

Las interfaces visuales, gráficos, textos, logos, diseño, compilación, información, base de 

datos, código informático (incluido el código fuente o del código objeto), los productos, 

videos, contenidos editoriales, software, servicios y todos los demás elementos de este Sitio 

Web proporcionados por PlanetNuts están protegidos por derecho de autor, patentes o 

marcas comerciales, según corresponda, lo que los Usuarios declaran comprender y 

aceptar debidamente. 

Todas las marcas registradas y nombres comerciales son propiedad de PlanetNuts, de sus 

filiales y / o de terceros licenciantes. 



 

8. CONDICIONES TÉCNICAS Y DE CONECTIVIDAD 

Para poder acceder a los Servicios a través de la plataforma de PlanetNuts, los Usuarios 

aceptan que deberán contar con requisitos técnicos y de conectividad mínimos en sus 

equipos y/o dispositivos que permitan un correcto uso del Sitio Web y desarrollo de los 

Servicios. PlanetNuts no será responsable por la imposibilidad de utilizar los Servicios 

adecuadamente por fallas en o por falta de los requisitos mínimos técnicos y de 

conectividad. 

9. RECLAMOS 

Para cualquier duda o reclamo en relación con el funcionamiento de la plataforma por 

alguna, por favor contáctenos a través del siguiente correo: contacto@planetnuts.cl 

Los reclamos de los Usuarios serán analizados por PlanetNuts y respondidos en un plazo     no 

mayor a 72 horas. 

10. RESPONSABILIDAD 

PlanetNuts declara expresamente su fiel compromiso de proporcionar a los usuarios los 

más altos estándares de seguridad en su plataforma, lo anterior no anula la posibilidad de 

que se presenten virus o anomalías nocivas en el contenido que los Usuarios comparten en 

el Sitio Web y que puedan producir alteraciones en su sistema informático (software y 

hardware) o en los documentos electrónicos y ficheros almacenados en su sistema 

informático. En consecuencia, PlanetNuts no será responsable por los perjuicios que 

emanen de lo anterior. 
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